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אנו שמחים להציג את דוח האחריות התאגידית של מפעל הפיס 
לשנים 2020-2018, הסוקר את העשייה הרבה של מפעל הפיס, 
כאשר בשנתיים האחרונות הובלנו מהפכה של ממש בכל הקשור 

לתחומי העשייה של מפעל הפיס.

לצד המשך ההשקעה בהקמת מבנים למען רווחת הקהילה, מפעל 
הפיס העצים באופן חסר תקדים את פעילותו בתחומי החברה 
והרווחה, הן בסיוע לרשויות המקומיות בהפעלת אינספור מיזמים 
חברתיים למען תושביהן והן במיזמים לאומיים שהובלנו יחד עם 
שותפים רבים ובהם משרדי הממשלה, עמותות רווחה, מוסדות 

לאומיים רבים וכמובן מרכז השלטון המקומי.

עם פרוץ משבר הקורונה בישראל, מפעל הפיס נרתם באופן מיידי 
למאמץ הלאומי תוך השקעת משאבים עצומה והובלת פרויקטים 
לאומיים בתחומי הרווחה, בריאות הציבור, הפגת הבדידות בקרב 
האזרחים הוותיקים וכל זאת בנוסף להפעלת מערך המתנדבים 
הגדול במדינה, 30,000 מלגאי הפיס שניצבו בחוד החנית של 

ההתנדבות והעשייה החברתית בזמן המשבר.

פרסום הדוח משקף את המחויבות העמוקה של מפעל הפיס 
לערכי האחריות התאגידית ואת חשיבותם עבורו.

הנהלת מפעל הפיס רואה באחריות החברתית והתאגידית ערך 
מהותי ומשמעותי בתהליך קבלת ההחלטות ובהגדרת החזון לשנים 
הבאות, ותמשיך לפעול למען רווחת הקהילה ולמען כלל אזרחי 
ישראל, תוך רתימת הרשויות המקומיות וייזום שיתופי פעולה 
ליצירת סינרגיה, אשר תביא למיקסום יכולותינו ושאיפותינו כארגון 

ששם את האנשים בראש סדר העדיפויות. 

בנוסף, מפעל הפיס ממשיך לפעול לחיזוק והטמעה של עקרונות 
הקיימות ושמירה על הסביבה, עבורנו ועבור עתיד טוב יותר לילדינו. 
המפעל ימשיך לעודד השקעות בתחום הסביבה, באמצעות תקציבי 
הפיתוח שהוא מייעד לרשויות המקומיות עבור פיתוח בר קיימא, 
תימרוץ הרשויות לבנייה ירוקה, בהטעמה של עקרונות השמירה על 
הסביבה בקרב עובדי מפעל הפיס, ובתמיכה בפרויקטים שנועדו 

לקדם נושאים של אחריות סביבתית ואנרגיה חלופית.    



מעגלי ההשפעה שלנו
מפעל הפיס הינו ארגון חל"צ )חברה לתועלת הציבור( בבעלותן של הרשויות המקומיות בישראל, והוא פועל 
על פי היתר מיוחד לקיום הגרלות שניתן על ידי משרד האוצר. באמצעות הרווחים מפעילותו, מממן מפעל 
הפיס פרויקטים המבוצעים ברשויות המקומיות שמטרתם ותכליתם שיפור חיי הקהילה. ההקצאות של 
מפעל הפיס נעשות בהתאם לאמות מידה )"מורה דרך"( שנקבעו על ידי המועצה הציבורית המייעצת של 

מפעל הפיס ואושרו על ידי הנהלת מפעל הפיס והדירקטוריון.

מסוף שנות ה-80 השקיע מפעל הפיס:

בעשור האחרון הוקמו מעל 160 פרויקטים בתחום הבריאות והרווחה בהשקעה של כ-242.4 מיליוני ₪.

 בהקמה ובשיפוץ 
של מבני בריאות, 

רווחה וקהילה

 כ-64.1 
מיליארד ₪ 

בהקמת 
מבני ספורט

 כ-62.2 
מיליארד ₪ 

 במִחשוב בתי ספר, 
גני ילדים ועוד

 כ-785 
מיליון ₪ 

המשאב האנושי
אנו רואים בעובדינו את הגורם המרכזי להצלחתנו וכמחזיק עניין מרכזי. מערכת היחסים בין מפעל הפיס 

לעובדיו מושתתת על אמון, כבוד הדדי, מחויבות ושותפות ארוכת טווח.

בשנים 2018 ו-2019 ביצע מפעל הפיס הדרכות והכשרות לעובדי מפעל הפיס, אשר עמדו על 3,514 ו - 4,450 
שעות בהתאמה, ומהוות כ-48 שעות הדרכה שנתיות לכל עובד.

293 
עובדות ועובדים

48 שנים
ממוצע הגילים

14 שנים
ותק ממוצע

57%
נשים

43%
גברים



הזכיינים
בזכות הזכיינים שלנו אנו מצליחים להגדיל את תרומתנו האדירה לחברה הישראלית, אנחנו פועלים מתוך 
הבנה כי ההצלחה של מפעל הפיס תלויה בהצלחתם של הזכיינים. למפעל הפיס רשת הפצה הפרוסה 

ברחבי הארץ, המחולקת בחלוקה גיאוגרפית לאזורי שיווק.

בשנת 2020 יזמנו פרויקט "יצאת אחראי", שמטרתו גיבוש והטמעת התנהגויות אחראיות וערכיות במסגרת 
משחקים באחריות בו השתתפו כ-98% מהזכיינים.

רשת ההפצה מונה 

כ-2,500 
נקודות מכירה

המופעלות על ידי 

כ-2,850 
זכיינים

שרשרת האספקה
אגף התקשרויות רכש ומכרזים של מפעל הפיס, פועל ברוח חוק חובת מכרזים ובהתאם לנוהל עבודה 
שאושר בדירקטוריון. מפעל הפיס עורך את התקשרויותיו בעיקר באמצעות מכרזים פומביים או הליכים 
תחרותיים אחרים תוך הקפדה על מתן הזדמנות שווה, ובנוסף, פועל לשילוב היבטים חברתיים וסביבתיים 

בתהליכי הרכש. 

  כ-2,440 ספקים פעילים  

 כ-99% מהיקף הרכש הינו מספקים מקומיים
         המעסיקים עובדים בישראל

בשנת 2018 ו-2019 שווי ההתקשרויות עומד על 270,443 אלפי ₪ ו-435,699 אלפי ₪ )בהתאמה(.



אושרו

כ-413 
מענקים לפארקים
ולגינות ציבוריות 

בהשקעה של 

כ-987 מיליון ₪
בפיס ירוק - 

גינות ציבוריות 

מגזין לוטו עולמי וארגון ה-)NCPG (National Council of Problem Gaming, העוסק 
בנושאים של "משחקים באחריות" ואחריות תאגידית, העניק לאגף ההקצאות שלנו את 
הפרס היוקרתי )La Fleur's Sustainability awards(, זאת הודות לעבודתו והשקעתו 

בתחומים של בנייה ירוקה למען החברה הישראלית.

איכות הסביבה
אנחנו במפעל הפיס ערים לשינויים המתרחשים בשנים האחרונות בנושא איכות הסביבה ומבינים כי האחריות 
הסביבתית וניהול הסיכונים הנוגעים לסביבה הכרחיים גם להצלחתנו. יעדנו סיוע לרשויות המקומיות 
בתחומי הסביבה באמצעות תקציבי הפיתוח שמעניק מפעל הפיס לרשויות המקומיות בתוספת 5 יעדים: 
סיוע בשיקום נחלים, הקמת פאנלים סולאריים, שמירה על חוף נקי, פיתוח אתר טבע עירוני, והקמת מרכז 

חינוך לטבע עירוני.

בעיצומה של מגפה עולמית, עיריית אשדוד התקינה במימון מפעל הפיס פאנלים סולאריים מעל גגותיהם 
של בתי ספר; במהלך השנה הוקמה קרן הלוואות לרשויות המקומיות, המשמשת להקמת מערכות P.V על 
גגות מבני ציבור לצורך הפקת אנרגיה סולארית, המשותפת למפעל הפיס, משרד האנרגיה ומרכז השלטון 

המקומי. מפעל הפיס יעמיד באמצעות קרן ההלוואות סכום של עד 523 מיליון ₪ למימון המיזם.

משנת 2000 מקצה מפעל הפיס משאבים להכשרת שטחים ירוקים בלב הערים, כדי לשפר את איכות חיי 
התושבים באזורי מגוריה. עד היום:



מפעל הפיס למען הקהילה
המיקוד האסטרטגי שלנו הינו חיזוק האהדה והאמון של הצרכנים במותג מפעל הפיס ובתרומה שלנו לחברה 
הישראלית. במסגרת פרויקט זה חיזקנו את חווית הלקוח תוך חיבור בין עולם ההגרלות לעולם הנתינה 

תחת הכותרת: 

מטרתנו היא להקנות לציבור את האפשרות להעניק ולתרום, כך שהתועלת עוברת למי שזקוק לה ומסייעת 
לחיזוק הקהילה:

 העברת תקציב לרכישת ציוד למחלקות קורונה
 הקמת מחלקות קורונה ב–27 בתי חולים ברחבי הארץ 

 סיוע לרשויות המקומיות
 �זמן מגרש - שיתוף פעולה עם מנהלת הליגה בכדורגל של אלפי ילדים מאזורי הפריפריה שמפעל הפיס 

דאג לקחת אותם לראות משחקי כדורסל

 מחשב נייד לכל מורה
 חלוקת טאבלטים לקשישים

 הקצאת כספים למען קיום מופעים לשוהים בבידוד
 אתר "שווים" - אתר המעלה על סדר היום סוגיות בחיי אנשים עם מוגבלויות

 תחרות הקלע של המדינה - שיתוף פעולה עם מנהלת הליגה בכדורסל
 המורה של המדינה - זו השנה העשירית למיזם בשיתוף עם עיתון ידיעות אחרונות

 פסנתרי פיס - בו נפרסו פסנתרים מבטון בערים שונות ברחבי הארץ
 הקמת מתחם מיוחד של זירת התרבות של ישראל



משחקים באחריות
 מעבר לפעילות הרבה שלנו בקהילות השונות בישראל, אנחנו עוסקים לא מעט בלקוחותינו – הציבור הרחב –

ובהתנהגות אחראית בתחום פעילותנו – המשחקים. כידוע הגרלות והימורים הן חלק מתרבות הפנאי בכל 
העולם, אך עבור אנשים מסוימים העיסוק בהגרלות עלול להפוך להתמכרות. אנו במפעל הפיס שואפים 
לכך שיהיה מובן שבמשחקי הגרלות והימורים – ההשתתפות צריכה להיות מהנה, ולכן עליה להתנהל בצורה 

מבוקרת ואחראית ולא לצאת משליטה.
בהתאם לכך אימצנו את מדיניות "משחקים באחריות". מדיניות זו היא ערך מרכזי בפעילות המפעל, המחייבת 
את עובדי המפעל, את זכייניו ואת משווקיו. מדיניות זו נבנתה בהתאם לסטנדרטים בין-לאומיים מחמירים 
של ארגון ההגרלות האירופי, ה–EL, ושל ארגון ההגרלות העולמי, ה–WLA. ארגונים אלו גיבשו תקן בין-לאומי 

לאחריות חברתית, שמחייב את כל מפעלי ההגרלות החברים בארגונם.

מפעל הפיס היה בין עשרת מפעלי ההגרלות הראשונים בעולם שעברו את
המבדק הבין-לאומי בהצלחה וזכו בתו התקן היוקרתי של שני הארגונים. 

WLA–תו התקן הבין-לאומי דירוג 4 הוא תו התקן הגבוה ביותר של ארגון ה
)World Lottery Association(, האחראי לקביעת נורמות וכללי עבודה בתחום 

"משחקים באחריות".

ממשל תאגידי
התרבות הארגונית שלנו במפעל הפיס מחייבת אימוץ פרקטיקות של ממשל תאגידי ראוי 
ואנו מחויבים ומחייבים את מעגלי ההשפעות שלנו לציות לחוקים, תקנות ונהלים שהינם 

חיוניים להמשך הצלחתנו.   

האסיפה הכללית: 44 חברים בפיקוח ועדה בראשות שופט.

המועצה הציבורית המייעצת: גיבשה את היסודות לבניית "מורה הדרך", מסמך הקריטריונים 
על פיהם מוקצים הכספים השונים לתועלת הציבור.

הדירקטוריון: באחריותו של הדירקטוריון מצויים תקציב מפעל הפיס, תכניות המענקים, 
הפיתוח, הסבה והרחבה של מבנים וכדומה. כיום מורכב הדירקטוריון מ- 13 חברים, בהם 

נציגי רשויות מקומיות ונציגי משרד האוצר ומשרד הפנים וכן דירקטורים מן הציבור.

על פעילותנו בנושאים של מניעת שחיתות, אבטחת מידע, שמירה על פרטיות, מניעת 
הלבנת הון, הגינות במשחקים, מיפוי סיכונים וסקר ממשל תאגידי, ניתן לקרוא בדוח אחריות 

תאגידית המפורט. 



נכתב בסיוע  ממשל תאגידי

מפעל הפיס
רחוב הפטמן 3, תל אביב יפו


